La STIB, d’'une remuneération
« historique » vers une
remuneération stratégique
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La STIB, d’une rémunération « historique »

Il
V.

vers une remuneration strategieie

Quelques chiffres

Un employeur « presque » séduisant
d’une rémunération historique...

vers une remuneration stratégique!
Les ecueils



Une société privee fondée en 1869




La STIB en 1954

Une société privee, nationalisée en 1954 a cause

de son déclin et en vue de 'Expo Universelle de 1958



Elandre

Bruxelles

L’entreprise ‘nationale’ devient ‘regionale’...

« association de droit publique » -
Arr. R. BXL-Cap 6 décembre 1990



Droit applicable

- Loi du juillet 1978 relative aux contrats de travalil

- Lol du 5 décembre 1968 sur les conventions
collectives de travail et les commissions

paritaires
- Transfert des compétence de la CP vers la S-CP

Pas de fonctionnaire mais...
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Croissance du nombre de passagers .
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Info: > 310 millions en 2011...
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Désendettement
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Il. La STIB un employeur « presque »
séduisant
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1. Diversite de ses projets

Matériel Roulant

253 nouveaux bus




220 nouveaux trams

.




21 nouveaux metros (‘BOA)




Infrastructure

Stations Métro & Prémétro
Voies ferrées
590 000 voyageursl'
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Rénovation de plusieurs sites




Nord-Sud
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2. Des technologies de pointe
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Evolution de I'effectif total au 31 décembre
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4. Une dimension internationale -
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Une société qui exporte un savoir-faire technique en matiere
ferroviaire

Philipines (Manille — Light Rail Transit)

Malaisie (Kuala Lumpur — LRT)

Grece (Athene — Tram & Metro)

Turquie (Kayseri — Tram)

Turquie (Istanbul — LRT)

Maroc (Casablanca — Tram)

Angleterre (Manchester — LRT & Tram)



5. cadre & methode de travail







DEPART

-Intégration sociale

VOIR TOUT LE PARCOURS A PROPOS DE JO VOETS
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Bougeons mieux
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- Environnement & développement durabl%»n‘




lll. D’'une politique salariale historique
¢4

- Copie du secteur public

- Vision paternaliste : privilegie I'esprit « familial » et la
vision d’un « travail pour la vie »



1. Base pay

— Structure baremique (classification de fonction
2006, plus de remuneration sur base du
diplome — maintient de la structure
barémique)

— 100% marché médian



2. Assurance Groupe

— 70% du dernier salaire
— carriere complete
— ensemble de la population (employés-ouvriers)



Aon Hewitt pension Survey 20101*7/4
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Capital Employés Quvriers
pension
60 ans 96'*me percentile 94i¢me percentile
65 ans 99ieme percentile 91ieme percentile







4. Allocations familiales extralégales —
primes de naissance

AllocamioN FAMILALE

JE pEux VOuS FAIRE ToucHeR

N\ ONE GROSE AUSATION
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Prime Naissance




5. Couverture hospitalisation et soins
santé
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Al'ordre de: notre client(e) privilégié(e)
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8. Mais encore...




..presque complet mals =

un embryon de remunération variable
limité au personnel de direction

Pas de voiture de sociéte

Pas de participation aux bénéfices/
resultats (CCT 90)

Pas de possibilite de stock option,...



...vers une remuneration
stratégique!



STRATEGY

Reward
structures
& systems

Reward
strategy

External Internal
environment environment

Alignment



Notre stratégie HR alignée sur la stratégie de

| -

I'entreprise (ReThink 2010-2012)

Développer et mobiliser nos talents pour contribuer a la performance.

R —

Les RH « En Route » comme facilitateur de Business pour :

*Renforcer les pratiques de people management, en particulier par un
souci accru de la qualité des relations humaines et de la
communication.

«Contribuer a créer une culture de la performance économique et de la
création de valeur par un souci accru de la qualité des métiers

Promouvoir 'amélioration continue

* Source: plan d’entreprise



{Enthou siasme }

{ Responsabilite et engagement 1

[Ouverture d’esprit}

{Transparence}

{Esprit d’équipe}
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Contribuer a la performance _ -




Qualité des relations humaines
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CONCILATION VIE PROFESSIONNELLE/ PERSONNELLE ;
Trouver I'équilibre
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Ameéelioration continue

« Combattre les
Inconvénients d’'une
situation monopolistique

« Acquerir et retenir des
talents (rémunération
attractive)

« (Gestion active des
carrieres

 Promouvoir le
développement personnel

e Culture d’entreprise
dirigee projet et process




Les ecuells




Organisations syndicales

e LES SYNDICATS
'1' MEFIANTS




Mesures fiscales: voitures de societe .




Legislation complexe




